REGULAMIN KONKURSU

»Zdjecie psa z karma marki X-DOG/1DOG”
Sklep zoologiczny THE ZOO W SWIDWINIE

§ 1 Postanowienia ogdlne

. Organizatorem Konkursu o nazwie ,, Zdjecie psa z karmg marki X-DOG/IDOG” jak i

fundatorem nagrod jest ASTOR-FOOD sp. z o.0. KRS: 0000153433, REGON:

211263070, NIP: 599-100-98-02, adres stalego miejsca wykonywania dziatalno$ci

(adres do doreczen): ul. Kostrzynska 168, 66 — 400 Gorzoéw Wielkopolski (zwany dalej

,Organizatorem”).

. Konkurs prowadzony jest za posrednictwem serwisu spotecznosciowego Facebook w

ramach fanpage ASTOR-FOOD sp. z 0.0., pod nazwa The Zoo Swidwin (link:

https://www.facebook.com/people/The-Z00-%C5%9IAwidwin/61558761712911/)

. Konkurs nie jest sponsorowany, wspierany, administrowany przez Facebook, ani

bezposrednio zwigzany z serwisem Facebook. Podmiotem odpowiedzialnym za

przeprowadzenie Konkursu jest Organizator.

. Konkurs nie jest gra losowa, loteria fantowa ani zaktadem wzajemnym, ktérych wynik

zalezy od przypadku (przeprowadzenie losowania) w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19

listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 227, z 2024 r. poz. 1473).

. Konkurs jest organizowany wylgcznie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej i

rozpoczyna si¢ w dniu 11.04.2025r. godz. 9:00 i trwa do dnia 19.04.2025r. godz. 23:59.

. Udziat w Konkursie jest dobrowolny i bezptatny. Uczestnik nie musi dokonywac

jakichkolwiek ptatnosci na rzecz Organizatora z tytulu uczestnictwa w Konkursie.

. Przed zgloszeniem si¢ do Konkursu, Uczestnik powinien zapoznaé si¢ z trescig

regulaminu Konkursu.

. Definicje poje¢ uzytych w regulaminie:

a) Konkurs — konkurs organizowany przez ASTOR-FOOD sp. z o0.0.

b) Organizator — ASTOR-FOOD sp. z o.0. KRS: 0000153433, REGON:
211263070, NIP: 599-100-98-02, adres stalego miejsca wykonywania
dziatalnosci (adres do dorgczen): ul. Kostrzynska 168, 66 — 400 Gorzow
Wielkopolski (zwany dalej ,,Organizatorem™).

¢) Uczestnik — osoba, ktora spetnia warunki okreslone w regulaminie.

d) Zadania konkursowe — zadanie, ktore nalezy wykona¢, aby uczestniczy¢ w
Konkursie.

e) Zwyciezca — Uczestnik, ktoremu zostata przyznana nagroda w Konkursie.

§ 2 Warunki Uczestnictwa
. Uczestnikiem Konkursu (,,Uczestnicy” lub ,,Uczestnik”) moze by¢ wylacznie
petnoletnia osoba fizyczna, majaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktéra w
momencie dokonywania zgloszenia w Konkursie posiada miejsce zamieszkania na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz tacznie spetnia nastepujace warunki:
a) posiada aktywne konto Uzytkownika w serwisie Facebook, ktore nie jest kontem
prywatnym (ukrytym),
b) zglosi swdj udzial w Konkursie poprzez wykonanie Zadania konkursowego
zdefiniowanego w § 3 niniejszego regulaminu.
. W Konkursie nie mogg bra¢ udzialu pracownicy i wspotpracownicy Organizatora oraz
inne osoby wspolpracujace przy prowadzeniu Konkursu, jak rowniez cztonkowie rodzin
wyzej wymienionych osob, a takze osoby pozostajace z nimi we wspolnym
gospodarstwie domowym.
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. W przypadku stwierdzenia przez Organizatora, iz zgloszenia w Konkursie dokonata
osoba niespetniajgca warunkow uczestnictwa, Organizator ma prawo wykluczy¢ taka
osobe z Konkursu.

. Uczestnik moze wzig¢ udziat w Konkursie tylko jeden raz, przy uzyciu jednego konta w
serwisie Facebook. Niedopuszczalne jest zaktadanie kont i dokonywanie zgloszen w
imieniu 0sob trzecich.

§ 3 Zasady Konkursu

. Konkurs bedzie trwa¢ w dniach od dnia 11.04.2025r. od godziny 9:00 do dnia

19.04.2025r. do godziny 23:59 i1 tylko w tym okresie mozna dokonywac zgloszen w

Konkursie.

. W celu udzialu w Konkursie niezbedne jest posiadanie urzadzenia pozwalajacego na

dostep do sieci Internet wraz z programem do przegladania jej zasobow akceptujacym

pliki typu cookie a takze aktywny adres poczty elektronicznej (e-mail).

. Aby wzia¢ udziat w Konkursie, nalezy spehnic¢ tacznie nastepujace warunki:

a) polubi¢ profil Organizatora na Facebooku pod nazwa The Zoo Swidwin,

b) doda¢ pod postem zdjecie zwierzaka wraz z produktem Organizatora
(1-DOG/X-DOG) wyraznie widocznym na zdjgciu,

¢) udostgpni¢ post konkursowy na swoim profilu jako publiczny i oznaczy¢ ,,The
Zoo Swidwin”.

. Kazdy Uczestnik w trakcie trwania Konkursu ma mozliwo$¢ dodania tylko jednego

zgloszenia.

. W Konkursie nie beda braty udziatu zgtoszenia konkursowe, ktore:

a) naruszajg obowigzujace przepisy prawa,

b) zawieraja treSci faszystowskie, pornograficzne, powszechnie uznane za
wulgarne,

¢) naruszajg zasady wspolzycia spotecznego, dobre obyczaje, prawa osob trzecich.

. Organizator, spo$rod wszystkich zgtoszeh w Konkursie, wybierze trzy najbardziej

kreatywne zgloszenia, ktdre zostang nagrodzone. Przy wyborze najlepszego zgloszenia,

Organizator bedzie kierowac si¢ wlasnym uznaniem, biorgc pod uwage walory

artystyczne zgloszenia, w szczegdlnosci oryginalnos¢ i pomystowos$¢ Uczestnika.

. Ogloszenie wynikow Konkursu nastgpi w terminie 3 dni roboczych poczawszy od dnia

zakonczenia Konkursu.

§ 4 Nagrody

. W Konkursie, przewidziano nastepujace nagrody:

a) Pierwsza nagroda — dwie puszki mokrej karmy X-DOG 800g-wotowina,
fadowarka do telefonu, bidon na wode dla psa, silikonowe etui na przysmaki,
etui/kostka na woreczki na psie odchody, szara materialowa torba,

b) Druga nagroda — dwie puszki mokrej karmy monoproteinowej 1DOG 400g-
Jagnigcina, miska silikonowa spowalniajaca jedzenie, bidon na wode dla psa,
silikonowe etui na przysmaki, etui’kostka na woreczki na psie odchody,
pomaranczowa torba na zakupy,

¢) Trzecianagroda—dwie puszki mokrej karmy X-DOG 120g dziczyzna, bidon na
wodg dla psa, silikonowe etui na przysmaki, etui/kostka na woreczki na psie
odchody, pomaranczowa torba na zakupy.

. Informacja o Zwycigzcach Konkursu i przyznanych nagrodach, zostanie opublikowana

na Facebooku na profilu The Zoo Swidwin, pod postem informujacym o Konkursie

oraz w wiadomosci prywatnej w ciaggu 3 dni roboczych od zakonczenia Konkursu.

Organizator skontaktuje si¢ ze Zwycigzcami za posrednictwem wiadomosci prywatne;,



w celu uzyskania danych umozliwiajacych przekazanie nagrody. W przypadku wysytki
nagrody nalezy poda¢ nastepujace dane: imi¢, nazwisko, adres wysytki (ulica, numer
domu, lokalu, kod pocztowy, miejscowos$¢), telefon kontaktowy, adres e-mail.
Organizator umozliwia Zwyciezcom Konkursu wysytke nagrody na adres wskazany
przez nich, za posrednictwem firmy kurierskiej wybranej przez Organizatora, na koszt
Organizatora, w terminie 7 dni od dnia otrzymania przez Organizatora danych
umozliwiajacych realizacje wysyiki.

. Nagrode mozna réwniez odebra¢ w Sklepie zoologicznym The ZOO prowadzonym
przez Organizatora pod adresem: ul. Wojska Polskiego 28, 78 — 300 Swidwin, do dnia
25.05.2025 r., po tym terminie prawo do nagrody wygasa.

. W przypadku braku mozliwo$ci kontaktu ze Zwyciezca lub odmowy podania przez
niego danych lub tez podania przez niego blednych danych teleadresowych, prawo do
nagrody wygasa.

Organizator zastrzega, iz nagrody nie podlegaja wymianie na gotéwke, na przedmioty
materialne lub niematerialne.

§ 5 Prawa autorskie

. Z chwilg dokonania zgloszenia do Konkursu, Uczestnik udziela Organizatorowi
niewylacznej, nieodptatnej licencji do zgloszonej w Konkursie odpowiedzi, zwanej
dalej ,,Utworem”, w celu przeprowadzenia Konkursu, w szczeg6lnosci w celu
zamieszczenia odpowiedzi w serwisie, bez ograniczen terytorialnych i czasowych na
nastepujacych polach eksploatacji:

a) w zakresie rozpowszechniania Utworu — publiczne wykonanie, wystawienie,
wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie 1 reemitowanie jak rowniez
publiczne udostgpnienie ,,Utworu” w taki sposob, aby kazdy mogl mie¢ do
niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym (Internet),

b) uzywanie Utworu w sieci Internet.

Licencja udzielana jest na czas nieoznaczony.

§ 6 Zakres odpowiedzialnosci Organizatora
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzetelno$¢ i prawdziwos$¢ danych
Uczestnikéw Konkursu, w tym za brak mozliwosci przekazania nagrody, z przyczyn
lezacych po stronie Uczestnika, w szczeg6élnos$ci, jezeli ten nie podal prawdziwego
adresu do korespondencji lub podane dane sg niepeine lub nieaktualne.
Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Konkursie Uczestnikow,
ktorych dziatania sg sprzeczne z prawem lub regulaminem oraz regulaminem Facebook,
w szczegblnosci Uczestnikow, ktorzy:
a) zamieszczajg tresci niezgodne z obowigzujagcym prawem lub regulaminem
dostepnym w serwisie Facebook (w szczegdlno$ci zawierajace tresci obrazliwe),
b) podejmuja dziatania z wykorzystaniem niezgodnych z zasadami Facebook
kont/profili osob trzecich, w tym tworza fikcyjne konta/profile w serwisie
Facebook,
¢) podejmuja dzialania zmierzajace do obejscia regulaminu i zasad
funkcjonowania Konkursu,
d) ingeruja w mechanizm dziatania Konkursu.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zaktocenia w dziataniu tacz
teleinformatycznych, serwerdéw, przegladarek oraz serwisu Facebook. Organizator nie
ponosi odpowiedzialnosci za czasowe lub state zablokowanie strony Facebook lub
aplikacji ze strony Facebook.



§ 7 Reklamacje

. Wszelkie reklamacje dotyczace przebiegu Konkursu nalezy zglasza¢ do Organizatora
pisemnie na adres: ASTOR-FOOD sp. z 0.0., ul. Kostrzynska 168, 66 — 400 Gorzow
Wielkopolski, lub droga elektroniczng na adres: biuro@thezoo.pl w terminie 30 dni
liczonych od dnia zakonczenia Konkursu.

. Reklamacja powinna zawiera¢ dane osoby sktadajacej reklamacje¢ tj. imig, nazwisko,
adres korespondencyjny, adres e-mail, opis jak i uzasadnienie reklamacji. W przypadku
sktadania reklamacji drogg elektroniczng na podany adres e-mail, w tytule wiadomosci
prosimy o dopisanie ,,Konkurs ASTOR-FOOD”.

. Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji. O
wyniku reklamacji, osoba sktadajgca reklamacj¢ zostanie poinformowana pisemnie lub
w drodze kontaktu e-mailowego.

§ 8 Dane osobowe

. Administratorem Danych Osobowych jest ASTOR-FOOD sp. z 0.0. KRS: 0000153433,

REGON: 211263070, NIP: 599-100-98-02, adres stalego miejsca wykonywania

dziatalno$ci (adres do dorgczen): ul. Kostrzynska 168, 66 — 400 Gorzow Wielkopolski

(zwany dalej ,,Organizatorem”).

. Organizator przetwarza dane osobowe Uczestnikow Konkursu zgodnie =z

Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych

osobowych 1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych

osobowych (Dz. U. 22019 r. poz. 1781).

. Dane osobowe podane w zwigzku z organizacja Konkursu przetwarzane sg:

a) w celu przeprowadzenia Konkursu, w tym umozliwienia Uczestnikom wzigcie
udzialu w Konkursie, obstugi zgtoszen Uczestnikdw oraz w celu ogloszenia
wynikéw Konkursu jak i przekazania nagrod — podstawa prawna przetwarzania
danych osobowych to art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. realizacja umowy z
Administratorem danych, ktorg Uczestnik zawiera poprzez udziat w Konkursie,

b) w celu dokonania rozliczen podatkowych zwigzanych z przeprowadzeniem
Konkursu oraz wykonania innych obowigzkow wynikajacych z powszechnie
obowiazujacych przepisow prawa — podstawa prawna przetwarzania danych to
realizacja obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze, tj. art. 6 ust. 1 lit.

¢ RODO,
¢) w celu rozpatrywania reklamacji oraz ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
ewentualnymi roszczeniami — podstawa prawna przetwarzania danych

osobowych to realizacja prawnie uzasadnionych intereséw Administratora

danych tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

. Administrator danych przetwarzania takie dane jak: imig¢, nazwisko, adres

korespondencyjny, adres poczty elektronicznej, nr telefonu.

. Podanie danych jest konieczne z uwagi na udziat Uczestnika w Konkursie. Niepodanie

danych moze skutkowaé brakiem mozliwosci udziatu w Konkursie.

. Dane osobowe bedg przetwarzane przez nastepujacy czas:

a) w przypadku prowadzenia Konkursu — przez czas organizacji Konkursu, az do
czasu rozstrzygnigcia Konkursu i przekazania nagrod,

b) w przypadku rozpatrywania reklamacji oraz ustalenia i dochodzenia lub obrony
przed ewentualnymi roszczeniami — przez caty czas prowadzenia Konkursu, do
czasu rozstrzygnigcia Konkursu i przyznania nagrod, a po tym czasie przez okres
przedawnienia roszczen,
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¢) w przypadku dokonywania rozliczen podatkowych — przez okres wynikajacy z
obowigzujacych przepisOw prawa tj. 5 lat od konca roku obrachunkowego.
7. Kazdy Uczestnik ma prawo do:
a) dostepu do swoich danych,
b) otrzymania kopii danych osobowych,
c) sprostowania danych osobowych, gdy sa nieaktualne, niekompletne lub
nieprawidlowe,
d) usuniecia danych osobowych w sytuacjach okreslonych w art. 17 RODO,
e) ograniczenia przetwarzania danych osobowych okreslonych w art. 18 RODO,
f) przenoszenia danych (art. 20 RODO),
g) wniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO),
h) cofnigcia zgody w kazdym dowolnym momencie i bez podawania przyczyny.
8. Aby skorzysta¢ z wyzej wymienionych praw, osoba, ktorej dane dotycza, powinna
skontaktowac si¢, wykorzystujac podane dane kontaktowe, z Administratorem 1
poinformowac go, z ktérego prawa i w jakim zakresie chce skorzystac.
9. Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych w zakresie naruszenia prawa do ochrony danych
osobowych lub innych praw przyznanych na mocy przepiséw RODO.

§ 9 Postanowienia koncowe

1. Regulamin jest dostgpny nieodplatnie dla wszystkich Uczestnikow w wersji
elektronicznej na stronie Facebook oraz na stronie internetowej https://thezoo.pl/ w
formie umozliwiajacej jego pozyskanie, utrwalenie i odtworzenie za pomocg systemu
teleinformatycznego, ktérym postuguje si¢ Uczestnik.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa polskiego, w szczegolnosci ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z2024 r. poz. 1061, 1237), oraz inne wiasciwe
przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.

3. Zmiana regulaminu wymaga opublikowania i1 poinformowania Uczestnikow o
dokonanych zmianach przez Organizatora. Zmiany mogg by¢ dokonywane wytacznie z
przyczyn zwigzanych z dostosowaniem regulaminu Konkursu do obowigzujacych
przepisOw prawa.

4. Wszelkie informacje na temat Konkursu, Uczestnicy lub osoby zainteresowane moga
uzyskac¢ drogg elektroniczng na adres: biuro@thezoo.pl

5. Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 11.04.2025 r.
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